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Kalite Yönetim Sisteminin sürekliliğini sağlamak ve güvence altına almak için uygun alt yapıyı 

kurmak. 

Faaliyetlerimizi yürütürken geçerli kanun, tüzük, mevzuat ve yönetmeliklere tam uyumluluğu 

sağlamak; bu şekilde güvenliği artırmak ve potansiyel riskleri önceden önlemek. 

Müşteri memnuniyetini en üst düzeye çıkarmak amacıyla sürekli olarak müşterilerle etkileşimde 

bulunmak ve beklentileri karşılamak. 

Müşteri ilişkilerini ölçmek ve değerlendirmek, müşteri memnuniyetini en üst düzeye çıkarmak ve 

şikayetleri en aza indirmek. 

Tüm çalışanlara çevre konusunda duyarlılık kazandırmak ve sürdürülebilir çevre uygulamalarını 

teşvik etmek. 

Çalışan motivasyonunu yüksek tutmak ve etkili bir çalışma ortamı oluşturmak. 

Tedarikçi performansını düzenli olarak değerlendirmek, rekabetçiliklerini gözlemlemek ve 

kalitelerini artırmak için işbirliği yapmak. 

Ürünlerin küresel pazarlarda başarılı olabilmesi için çalışanlar, makine, proses, ölçme, bakım, 

verimlilik ve çalışma ortamında sürekli iyileştirmeleri teşvik etmek ve eğitimleri sağlamak. 
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